REGULAMIN KLUBU CROSSFIT NEW DOGS GYM

POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejszy regulamin (dalej: ,,Regulamin”) okresla zasady korzystania z Klubu Crossfit New Dogs Gym,

prowadzonego przez: Pauline Zdanowska, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg Paulina

Zdanowska, na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej,

ktérej gtdwne miejsce wykonywania znajduje sie w 42-500 Bedzin, przy ul. Rewolucjonistéw 16/19,
posiadajgcg numer NIP: 625 235 61 42,

(dalej: ,Klub”).

SWIADCZENIE UStUG

1.

10.
11.

12.
13.

Swiadczenie ustug nastepuje w formie optacenia wybranego przez klubowicza karnetu, badz
okazania aktywnej, imiennej karty lojalnosciowej jednego z Partneréw Klubu, stuzgcej do
skorzystania z ustug Swiadczonych w klubie.

Za karty lojalnosciowe Partneréw Klubu uwaza sie: Benefit Systems, Medicover Sport, Vanity
Style, PZU.

Sprzedaz ustug nastepuje w formie optacenia wybranego przez klubowicza karnetu.

Kazdy karnet wazny jest przez 30 dni od daty jego zakupu.

Klubowiczem moze by¢ osoba petnoletnia, posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych. Osoba niepetnoletnia, moze zosta¢ przyjeta w poczet Klubowiczéw za zgoda
swoich przedstawicieli ustawowych.

Klubowicz podlega prawom i obowigzkom wynikajgcym z wybranego rodzaju karnetu, badz
karty lojalnosciowej Partneréw Klubu, uprawniajgcych do wejscia na konkretne zajecia, w
okreslonym czasie i miejscu, na liczbe okreslonych wejsé.

Status Klubowicza uzyskuje sie z momentem zakupu karnetu, wprowadzeniu danych do
systemu WodGuru a co za tym idzie réwniez akceptacje niniejszego Regulaminu, przy czym
nie wczesniej niz po dokonaniu naleznych ptatnosci na rzecz Klubu wynikajgcych z
obowigzujgcego w Klubie cennika, w terminach okreslonych przez Klub.

Z momentem uzyskania statusu Klubowicza, kazdy Klubowicz otrzymuje karte klubowicza,
ptatng 10 zt w przy zakupie jednego z wybranych karnetow. W przypadku zagubienia karty
Klubowicz zobowigzany jest powiadomic¢ pracownikow recepcji. Nowa karta bedzie wydana
po ustaleniu danych osobowych i numeru karty klubowicza oraz weryfikacji tozsamosci.
Klubowicz zobowigzuje sie do terminowej zaptaty karnetu za dany okres rozliczeniowy.
Klubowicz moze optacic¢ karnet w recepcji klubu kartg lub gotowka.

Cztonkostwo w Klubie jest imienne i nie moze zostac¢ przeniesione na osobe trzecia.
Cztonkostwo moze zostac¢ rozwigzane bez wypowiedzenia, jezeli w opinii Klubu kontynuacja
cztonkostwa moze zaszkodzi¢ reputacji i interesom Klubu, w szczegdlnosci z powodu,
agresywnego lub groinego zachowania, wandalizmu lub innych zachowan niezgodnych
z zasadami wspotzycia spotecznego.

Cztonkostwo moze zostac rozwigzane przez Klub, jezeli Klub catkowicie zakonczy dziatalnosc.
Niezaleznie od powyzszych postanowien, Klubowicz nie ma prawa do korzystania z obiektow
Klubu w przypadku, gdy zalega z jakgkolwiek optatg za karnet lub inng ptatnoscig na rzecz
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14.

Klubu. W takiej sytuacji Klub jest zwolniony od obowigzku dokonywania jakichkolwiek
Swiadczen na rzecz Klubowicza do czasu uregulowania jego zadtuzenia, w szczegélnosci Klub
ma prawo do niewpuszczenia Klubowicza na teren obiektow Klubu.

Raz na 3 miesigce Klubowicz ma mozliwo$é zawieszenia cztonkostwa bez podawania
przyczyny na czas okreslony 7 dni. W przypadku checi zawieszenia cztonkostwa na okres
dtuzszy, Klient zobowigzany jest do indywidualnego ustalenia zaistniatego faktu z managerem
Klubu. W okresie zawieszenia cztonkostwa, cztonkostwo wydtuza sie o okres jego
zawieszenia. Po zakonczeniu okresu zawieszenia cztonkostwa, obowigzek ptacenia zostaje
wznowiony i trwa do momentu zakonczenia przedtuzonego cztonkostwa. Zawieszeniu
podlega tylko cztonkostwo w karnecie OPEN.

OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z KLUBU (BEZPIECZENSTWO)

1.
2.

Regulamin Klubu ma zapewni¢ optymalny trening wszystkim Klubowiczom.

Pracownicy Klubu pozostajg do dyspozycji Klubowiczéw, z uwzglednieniem zasad i wyjgtkéw

przewidzianych w Regulaminie Klubu.

Klub $wiadczy ustugi w zakresie sitowni i zaje¢ grupowych (Crossfit, Fitness)

Kazdy z Klubowiczéw przystepuje do ¢éwiczen na wtasng odpowiedzialnos¢. W celu uzyskania

informacji dotyczacych mozliwosci wykonywania éwiczen fizycznych oraz braku istnienia

jakichkolwiek przeciwskazan do uczeszczania do Klubu, Klubowicz powinien wykonywaé

odpowiednie badania lekarskie oraz zasiegna¢ opinii lekarza.

W przypadku ztego samopoczucia, urazu, kontuzji lub innych probleméw zdrowotnych,

Klubowicz powinien niezwtocznie poinformowac instruktora/trenera przed rozpoczeciem

zajec.

Z pomieszczen i urzadzen Klubu Klubowicz powinien korzysta¢ zgodnie z ich przeznaczeniem

i w sposéb wskazany przez osoby zarzadzajgce Klubem lub wynikajacy ze stosownych

instrukcji badz informacji. Osoby zarzgdzajgce Klubem oraz pracownicy Klubu mogg poprosic

Klubowicza o opuszczenie obiektu, w przypadku:

a) gdy zachowanie Klubowicza zagraza bezpieczenstwu innych Klubowiczom, oraz
porzadkowi w Klubie,

b) nieprzestrzegania polecen wydawanych przez pracownikéw Klubu,

c) nieprzestrzegania zasad obstugi i instrukcji sprzetu znajdujacego sie w obiekcie,
w szczegdlnosci gdy zachowanie Klubowicza grozi uszkodzeniem sprzetu,

d) gdy zachowanie Klubowicza jest sprzeczne z postanowieniami niniejszego Regulaminu
Klubu.

Klubowicz ponosi materialng odpowiedzialnos¢ za uszkodzenie lub zniszczenie pomieszczen,

urzadzen lub sprzetu nalezgcego do Klubu.

W celu zapewnienia porzadku i bezpieczeristwa na terenie Klubu wykorzystywane sg kamery

przemystowe. Nagrania z monitoringu sg archiwizowane.

Klub  zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia cztonkostwa, w przypadku powsziecia

uzasadnionego przekonania o mozliwosci zagrozenia bezpieczenstwu Klubowiczéw oraz

porzadkowi w Klubie.
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MONITORING

1.

Klubowicz przyjmuje do wiadomosci, ze na terenie Klubu zainstalowany jest system
monitoringu zarzadzany przez Klub.

Zapisy monitoringu wykorzystywane sg wyfacznie w celach wewnetrznych Klubu (w tym
ustalenia sposobu swiadczenia pracy przez personel Klubu, utrwalenia okolicznosci wypadku
lub kradziezy). Zapisy systemu monitoringu przekazywane sg wytgcznie uprawnionym
ustawowo podmiotom (np. Policji) na ich wyrazne i uzasadnione zgdanie.

Dostep do zapisdw monitoringu w poszczegdlnych strefach Klubu posiada wyfacznie
administrator systemu monitoringu oraz manager Klubu.

Zapisy monitoringu przechowywane sg przez okres do 7 dni, po ktdérego uptywie s3
nieodwracalnie usuwane. Klubowicz ma prawo zapozna¢ sie z zapisami monitoringu
obejmujacymi jego wizerunek.

GODZINY OTWARCIA

1.

Klubowicz moze w godzinach funkcjonowania Klubu, korzystaé z pomieszczen i urzadzen
Klubu. Zakres mozliwosci przyznanych Klubowiczowi w obrebie Klubu jest uzalezniony od
rodzaju posiadanego karnetu.

Godziny otwarcia Klubu mogg zosta¢ okreslone odmiennie w kazdym z punktéw Klubu
i dostepne sg w kazdej siedzibie Klubu oraz na stronie internetowej www.newdogsgym.pl

Zajecia grupowe odbywaja sie wytgcznie w godzinach otwarcia Klubu wedtug ustalonego
harmonogramu zamieszczonego w Klubie oraz na stronie internetowej www.newdogsgym.pl

Klub moze by¢ przymusowo zamkniety m.in. na czas konieczny do przeprowadzenia
niezbednych remontdéw lub zabiegdw sanitarnych. W przypadkach, gdy zamkniecie Klubu jest
planowane, Klubowicze zostang o tym powiadomieni poprzez umieszczenie stosownej
informacji w ogélnodostepnym miejscu.

FUNKCJONOWANIE W RAMACH KLUBU

1.

Funkcjonowanie Klubu oparte jest na wzajemnym szacunku, wspoétdziataniu, otwartosci
i pozytywnym nastawieniu.

W momencie pierwszej rejestracji, Klubowicz wyraza zgode na udostepnienie wizerunku w
mediach spotecznosciowych, na stronie internetowej klubu, w celach marketingowych Klubu.
Udostepnienie wizerunku zachowane jest w sposéb szanujgcy Klubowicza, nie urazajacy jego
wizerunku i nie przedstawiajgcego go w ztym swietle. Wizerunek Klubowicza moze zostaé
wykorzystany w zestawieniu z tekstem, wizerunkami innych oséb, miejsca w celu promogji i
reklamy Klubu.

Osoba udzielajgca zgody ma petne prawo do jej cofniecia zanim dojdzie
do rozpowszechnienia wizerunku. Jednak cofniecie zgody na rozpowszechnianie wizerunku
nie odnosi sie do rozpowszechnienia, ktére miato miejsce przed cofnieciem zgody i ktére nie
przekraczato jej zakresu. Cofniecie zgody dotyczy dziatan, ktére bedg miaty miejsce
w przysztosci.
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Klubowicz zobowigzany jest do przestrzegania polecen wydawanych przez pracownikéw

Klubu.

Klubowicz zobowigzany jest do pozostawienia fadu i porzadku po zakonczonych ¢wiczeniach.

W przypadku nieobecnosci pracownikéw Klubu, Klubowicze zobowigzani s3 do

przestrzegania przyjetych zasad porzadku i bezpieczenstwa, w szczegdlnosci zasad

okreslonych w Regulaminie Klubu oraz instrukcji obstugi poszczegdlnych urzadzen

znajdujacych sie w Klubie.

Niezaleznie od przypadkéw wskazanych w Regulaminie, Klub ma prawo rozwigzac

cztonkostwo (poprzez usuniecie danych klubowicza z systemu wodguru) ze skutkiem

natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy Klubowicz

razgco narusza postanowienia Regulaminu, tj.:

a. zachowuje sie w sposob agresywny badz w inny sposdb powszechnie uznawany na
niedopuszczalny w stosunku do klientéw, treneréw, personelu klubu;

b. swym niewtasciwym zachowaniem naraza innych Klubowiczéw lub personel Klubu na
utrate zdrowia lub zycia;

c. przekazuje swojg karte cztonkowska innej osobie w celu umozliwienia jej wejscia do
Klubu

d. uporczywie, pomimo co najmniej trzykrotnego wezwania do zmiany zachowania, nie
stosuje sie do polecen kierownictwa lub personelu Klubu, odpowiedzialnego za
prowadzenie Klubu;

e. zalega z zaptatg optaty za karnet przez okres dtuzszy niz 14 dni.

Za wszelkie szkody z winy Klubowicza na terenie Klubu oraz obiektu w ktérym zlokalizowany

jest Klub, odpowiada Klubowicz.

WEJSCIE DO KLUBU

1.

Karta cztonkowska ma forme karty magnetycznej umozliwiajgcej wejscie do Klubu. W
przypadku zgubienia karty magnetycznej, Klubowicz powinien poinformowaé o tym
niezwtocznie pracownika Klubu. Wyrobienie nowej karty magnetycznej nastgpi po weryfikacji
danych osobowych i numeru Klubowicza oraz uiszczeniu optaty za wyrobienie duplikatu
zgodnie z cennikiem na zasadach okreslonych w Regulaminie Klubowicza.

Klubowicz okazuje karte cztonkowska (karnet) przy kazdorazowym wejsciu do Klubu.
Udostepnienie karnetu osobom trzecim jest niedozwolone i bedzie skutkowato natozeniem
na Klubowicza kary zgodnie z postanowieniami Regulaminu Klubowicza.

Dostep do szafek w szatni blokowany jest ktddka. Kazdy Cztonek moze wypozyczyé ktédke w
Klubie w lub skorzysta¢ z wtasnej ktédki.

Cztonek Klubu moze przyjsé na zajecia z osobg towarzyszacg, ktéra moze skorzysta¢ z 1
darmowego pierwszego wejscia do Klubu. Osoba towarzyszgca zostaje zarejestrowana w
systemie obstugi klienta Klubu. Ta sama reguta obowigzuje réwniez przy wiekszej ilosci osdb
towarzyszacych.

Zabronione jest wprowadzanie dzikich zwierzat na teren Klubu. Wszystkie pozostate sg mile
widziane ©
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ODZIEZ SPORTOWA

1.

Klubowicz w trakcie treningu powinien by¢ ubrany w odziez treningowg oraz czyste obuwie
sportowe zakrywajgce palce i piety. Trening w obuwiu uzywanym na zewnatrz, na boso
lub w sandatach, klapkach albo skarpetkach, w ubraniu roboczym albo w jeansach jest
zabroniony.

W celu zachowania higieny i zalecen konserwacyjnych sprzetu wymagane jest korzystanie
z recznika.

Nie wolno przebywaé¢ w Klubie w odziezy z elementami powigzanymi z organizacjami
o charakterze nacjonalistycznym lub komunistycznym oraz organizacjami nawofujgcymi
do agres;ji i przemocy.

W strefie fazienek nalezy uzywac obuwia zapobiegajacego poslizgnieciom (np. klapki).

POSTEPOWANIE ZE SPRZETEM

1.

2.
3.
4

Sprzet musi by¢ wykorzystywany tylko do tych ¢éwiczen, do ktérych jest przeznaczony.
Wszystkie przedmioty do ¢éwiczen zdejmowane ze stojaka, muszg by¢ na niego odktadane.
Kazde urzadzenie po jego uzyciu powinno byé odtozone na swoje miejsce.
Urzadzenia/hantle/maszyny w trakcie przerwy miedzy ¢wiczeniami, udostepnia sie innym
Klubowiczom tak, aby mieli do nich swobodny dostep.

Maszyny nalezy oczysci¢/zdezynfekowaé po ich uzyciu za pomocg ptynu i recznikéw
dostepnych w Klubie.

Wszelkie usterki i uszkodzenia sprzetu powinny by¢ niezwtocznie zgtoszone pracownikom
Klubu.

ODTWARZANIE MUZYKI

1.

Stuchanie muzyki innej, niz ta, ktéra gra w Klubie, wymaga uzywania stuchawek. Zabronione
jest samodzielne odtwarzanie muzyki, np. przez gtosniki od telefonu komdrkowego.
Rozmowy telefoniczne na salach ¢wiczen/sitowni/salach fitness powinny byé ograniczone
do niezbednego minimum.

Zabronione jest robienie zdje¢ lub nagrywanie w Klubie pozostatych Klubowiczow
bez uprzedniego uzyskania ich zgody.

TRENINGI PERSONALNE

1.

Do prowadzenia treningdw personalnych w Klubie uprawnieni sg wytgcznie trenerzy
personalni, posiadajacy uprawnienia do przeprowadzania takich zaje¢.

Z treningdw personalnych moze korzystac tylko osoba, ktdra jest aktywnym Klubowiczem.
Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia losowe zaistniate podczas realizowanego
treningu.

Integralng czescig treningu jest wstepna konsultacja, ktéra ma charakter wywiadu,
przeprowadzanego w celu zebrania informacji o aktualnym stanie zdrowia Klubowicza,
zainteresowanego zakupem ustugi Treningu.
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Klubowicz ma obowigzek podaé¢ prawdziwe i maksymalnie wyczerpujgce informacje na
temat swojego stanu zdrowia. Trenerzy personalni oraz Klub nie biorg odpowiedzialnosci
za ewentualne szkody lub urazy, ktérych moze doznac¢ Klubowicz, a ktére sg wynikiem
zatajenia przez niego informacji o przeciwwskazaniach zdrowotnych.

Trener po przeprowadzeniu konsultacji wstepnej ma prawo odmodwi¢ wykonania ustugi,
jezeli w jego opinii istniejg przeciwskazania do podejmowania przez Klienta aktywnosci
fizycznej lub zaobserwowane dysfunkcje nie mieszczg sie w jego kompetencjach i
kwalifikacjach trenerskich.

Klubowicz nie moze prowadzi¢ dziatalnosci gospodarczej w Klubie. W szczegdlnosci
zabroniona jest sprzedaz treningdw personalnych oraz ich prowadzenie w Klubie.

ZAJECIA GRUPOWE

1.

Zajecia grupowe w Klubie prowadzone sg wytgcznie przez instruktoréw wspétpracujgcych
z Klubem.

Klubowicze uczestniczg w zajeciach dobrowolnie, na wtasng odpowiedzialnosé.

Na zajecia grupowe obowigzuje wczesniejszy zapis. Zapisu mozna dokonac:

a. przez strone internetowg www.newdogsgym.wod.guru/user/login w celu aktywacji

konta nalezy zalogowac sie wpisujgc mail podany przy pierwszej rejestracji w Klubie i
dokonac ustawien Konta
b. lub w recepcji Klubu: osobiscie oraz telefoniczne.
Jezeli Klubowicz nie moze stawi¢ sie na zajecia, na ktdre sie zapisat, jest zobowigzany zgtosic¢
nieobecnosé na minimum 180 minut przed rozpoczeciem zajeé.
Czas minimalnego zgtoszenia nieobecnosci moze réwniez zostaé¢ ustalony indywidualnie
przez trenera prowadzgcego dane zajecia.
Jezeli Klubowicz nie zgtosi nieobecnosci, badz nie wypisze sie z zaje¢ w czasie okreslonym w
punkcie nr 4, zostanie obcigzony karg 15 zt za zajecia Crossfit, Kettlebells, Weightlifting,
Fitness oraz 20 zt za zajecia Indoor Cycling i Bajabongo.
Liczba osdb, ktére mogg uczestniczy¢ w zajeciach jest ograniczona. Liczba oséb, ktére moga
uczestniczy¢ w zajeciach jest uzalezniona od mozliwosci lokalowych, specyfiki zaje¢ oraz od
trenera prowadzacego zajecia.
Klubowi przystuguje prawo rozwigzania lub zmiany terminu prowadzenia ¢éwiczen danej
grupy po wczesniejszym powiadomieniu o tym Klubowiczow przez ogtoszenie na stronie
internetowej Klubu.

RODZINA, PRZYJACIELE | DZIECI

1. Do sal treningowych oraz szatni majg wstep tylko Klubowicze.
2. Osoby przebywajgce na terenie Klubu w miejscu przeznaczonym do ¢wiczen, niebedgce
Klubowiczami, zostang poproszone o opuszczenie Klubu.
SZATNIA
1. Szafki nie sg wtasnoscig Klubowiczéow i muszg by¢ oprdznione po skoriczonym treningu,

w tym samym dniu. Pozostawienie ktdédki uniemozliwiajgcej otwarcie szafki na dtuzej
niz 3 dni, skutkowaé bedzie przecieciem ktddki na koszt Klubowicza. Rzeczy pozostawione
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w szafce przechowane bedg w klubie przez okres 1 miesigca. Po tym czasie zostang
zutylizowane.

Nie wolno wnosi¢ torebki, kurtki lub innych prywatnych rzeczy, niezwigzanych z treningiem,
na obszar sal do ¢wiczen/sal fitness/sitowni.

Zabrania sie wnoszenia do Klubu przedmiotdw niebezpiecznych, a takze innych
przedmiotow, ktérych wniesienie na teren Klubu mogtoby powodowaé trudnosci w
korzystaniu z Klubu innym Klubowiczom, albo tez mogtoby doprowadzi¢ do uszkodzenia lub
zniszczenia mienia, badZ stanowic zagrozenie dla bezpieczenstwa oséb przebywajgcych w
Klubie, ich zycia lub zdrowia.

DOPING | INNE SRODKI

1.

W pomieszczeniach Klubu oraz na terenach obiektow, w ktérych zlokalizowane sg Kluby,
obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu.

W pomieszczeniach Klubu obowigzuje bezwzgledny zakaz spozywania alkoholu, srodkéw
odurzajgcych, substancji psychotropowych, narkotykdéw, czy innych podobnych substancji,
a takze przychodzenia w stanie nietrzezwosci lub po spozyciu alkoholu, w stanie odurzenia
lub pod wptywem narkotykow.

Obowigzuje tez bezwzgledny zakaz sprzedazy w/w uzywek.

W razie stwierdzenia lub uzasadnionego podejrzenia spozywania lub sprzedazy przez
Klubowicza jakichkolwiek srodkéw, o ktérych mowa w ust. 1-2 powyzej, zostanie
powiadomiona Policja.

Na terenie klubu oraz w jego najblizszym otoczeniu — przed wejsciem do klubu — obowigzuje
bezwzgledny zakaz palenia.

KORZYSTANIE Z SYSTEMU WODGURU

1.
2.

5.

Kazdy Klubowicz ma dostep do systemu internetowego WodGuru.

Kazdy Klubowicz posiada indywidualne, przypisane tylko do niego konto w ramach systemu
WodGuru, w zwigzku z czym Klubowiczowi nie wolno przekazywaé swojego loginu lub hasta
do systemu WodGuru innym Klubowiczom lub jakimkolwiek innym osobom.

System WodGuru przeznaczony jest do usprawnienia organizacji Klubu oraz umozliwienia
Klubowiczom korzystania ze wszystkich udogodnien Klubu.

W systemie WodGuru Klubowicz uzyskuje informacje o:

posiadanych karnetach oraz datach ich wygasniecia;

treningach, w ktérych Klubowicz uczestniczyt, uczestniczy lub bedzie uczestniczyt;
prowadzonej korespondencji w ramach systemu;

prowadzonych w ramach Klubu treningach i zajeciach;

™ o 0o T o

dokonywanych w ramach systemu ptatnosciach, posiadanych srodkach finansowych oraz

przypisanych do konta zrédtach ptatnosci;

f. ogtoszeniach i komunikatach publikowanych w ramach systemu przez Klub
lub trenera.

W ramach systemu WodGuru Klubowicz uzyskuje nastepujace uprawnienia:

a. wprowadzenie i modyfikacja danych dotyczacych osoby Klubowicza;

b. przegladanie oferty treningéw i zaje¢ w ramach Klubu;
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C. zapisywanie sie na treningii zajecia w ramach Klubu;

d. wypisywanie sie z zajec i treningdéw;

e. uzyskiwanie szybkich informacji na temat odwotania zaje¢ lub treningéw.

System WodGuru dostepny jest rowniez w ramach aplikacji mobilnej, Klubowicz posiadajacy

urzadzenie mobilne z zainstalowang aplikacja WodGuru moze zalogowac sie w ramach

aplikacji danymi przypisanymi do jego konta w systemie, bez koniecznosci ponownej

rejestracji.

Klubowicz zobowigzany jest korzystac z systemu WodGuru zgodnie z jego przeznaczeniem.

Klubowiczowi zabrania sie podejmowania dziatan niepozadanych, za ktére uznaje

sie w szczegdlnosci:

a. rozsytanie niechcianych lub niepotrzebnych wiadomosci (SPAM) w ramach systemu;

b. nagminnego zapisywania sie i wypisywania sie z zaje¢;

c. wysylania lub innego rodzaju publikowania komunikatéw lub wiadomosci
przedstawiajgcych tresci uznawane za obrazliwe lub wulgarne.

DANE OSOBOWE

1.

Administratorem Danych Osobowych Klubowiczéw jest Paulina Zdanowska z siedzibg w 42-
500 Bedzin, przy ulicy Rewolucjonistow 16/19 posiadajgcy NIP: 6252356142, z ktérym
Klubowicz moze skontaktowac sie listownie pod w/w adresem, mailowo piszgc na adres
kontakt@newdogsgym.pl.

Administrator przetwarza nastepujgce kategorie danych: dane identyfikacyjne (takie jak: imie
i nazwisko, firme, NIP, adres IP), dane adresowe (adres zamieszkania, adres do
korespondencji), dane kontaktowe (np. adres e-mail, numer telefonu), dane w postaci
numeru rachunku bankowego (oraz instytucja finansowa — w przypadku dokonania ptatnosci
przelewem).

Dane osobowe Klubowiczéw przetwarzane sg w celu: kupna karnetdw oraz realizacji
oferowanych przez Klub ustug oraz ich rozliczenia; zapewnienia bezpieczeristwa oséb i mienia
na terenie Klubu; wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Klubie; ustalenia,
dochodzenia, egzekucji roszczern lub obrony przed roszczeniami; archiwizacyjnych oraz
zapewnienie rozliczalnosci; a takze w celach marketingowych i badania opinii publicznej (o ile
Klubowicz wyrazit na to zgode).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do rejestracji konta w
wirtualnej platformie udostepnianej przez Klub pod adresem
www.newdogsgym.wod.guru/user/login

Dane osobowe Klubowiczéw, bedg przechowywane przez okres:

a. obowigzywania Umowy zawartej z Klubowiczem, a po jej zakoniczeniu, w zwigzku z
obowigzkiem prawnym Klubu wynikajgcym z powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa (w tym przechowywania dowodow ksiegowych);

b. niezbedny do dochodzenia roszczen przez Klub lub obrony przed roszczeniami
kierowanymi wobec Klubu, na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,
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z uwzglednieniem okreséw przedawnienia roszczen okreslonych w powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa.

6. Przy przetwarzaniu danych osobowych Klubowiczéw, Klub przekazuje dane osobowe

RODO

Klubowiczéw podmiotom przetwarzajgcym dane w imieniu Klubu uczestniczacych w

wykonywaniu jego czynnosci i wspierajgcych w $wiadczeniu ustug (w tym drogg

elektroniczng), tj. podmiotom s$wiadczacym ustugi sprzatania, ustugi ptatnicze, doradcze,

audytowe, pomoc prawng, podatkowg, rachunkowa, firmg informatycznym i hostingowym,

agencjom reklamowym lub marketingowym, ktérzy beda przetwarzac dane tylko i wytacznie

w okreslonych przez Klub celach, o ktérych mowa powyze;j.

Klubowiczom, ktdrzy przekazali WODGURU swoje dane osobowe przystuguje:

Do o0 T o

prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

prawo do sprostowania swoich danych;

prawo usuniecia danych (tzw. prawo do bycia zapomnianym),

prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

prawo do przenoszenia swoich danych do innego administratora;

prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w tym profilowania, oraz
na potrzeby marketingu bezposredniego;

prawo do cofniecia zgody w przypadku, gdy Klub bedzie przetwarzat dane Klubowicza w
oparciu o zgode, w dowolnym momencie i w dowolny sposdb, bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem;
prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy Klubowicz
uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej: RODO) informujemy, ze:
1.

a.
b.
C.

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Paulina Zdanowska z siedzibg w 42-500
Bedzin, ul. Rewolucjonistéw 16/19
W sprawach zwigzanych zochrong danych osobowych mozna kontaktowaé sie
z inspektorem ochrony danych, piszgc na adres e-mail zdanowska.paulina@gmail.com
Pana/Pani dane osobowe bed3 przetwarzane w celu kupna karnetéw oraz realizacji
oferowanych przez Klub ustug oraz ich rozliczenia; zapewnienia bezpieczeristwa osob i
mienia na terenie Klubu; wypetnienia obowigzkédw prawnych cigzacych na Klubie; ustalenia,
dochodzenia, egzekucji roszczenr lub obrony przed roszczeniami; archiwizacyjnych oraz
zapewnienie rozliczalnosci; a takze w celach marketingowych i badania opinii publicznej (o
ile Klubowicz wyrazit na to zgode), na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.
Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych bedg nastepujgce podmioty: Paulina Zdanowska,
System WodGuru
Pana/Pani dane osobowe bedg przechowywane do czasu ustania cztonkostwa w Klubie
Posiada Pan/Pani prawo:

dostepu do swoich danych osobowych,

sprostowania swoich danych osobowych,

usuniecia swoich danych osobowych,
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d. ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,
e. cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych przez pisemne badz ustne zgtoszenie
- jezeli uprzednio wyrazit(a) Pan/Pani takg zgode i przetwarzanie dotyczgcych Pana/Pani
danych odbywa sie na jej podstawie,
f. przenoszenia swoich danych osobowych,
g. whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych z przyczyn
zwigzanych z Pana/Pani szczegdlng sytuacjg, zgodnie z art. 21 RODO.

Niezaleznie od powyzszego przystuguje Panu/Pani uprawnienie do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), gdy
uzna Pan/Pani, ze przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych narusza przepisy RODO.

7. Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest warunkiem wynikajgcym z zawarcia
cztonkostwa w Klubie. W przypadku niepodania przez Pana/Panig danych osobowych nie
bedzie mdgt Pan/Pani aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach organizowanych przez Klub ani
przebywac na jego terenie.

8. Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane poza terytorium Europejskiego Obszaru
Gospodarczego/do organizacji miedzynarodowej.

9. Pana/Pani dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany (w tym
w formie profilowania) tak, ze w wyniku takiego zautomatyzowanego przetwarzania
mogtyby zapadad jakiekolwiek decyzje.

REKLAMACIE

1.

Reklamacje, zwigzane z kupnem karnetéw lub swiadczeniem ustug przez Klub, Klubowicz moze
ztozy¢ w formie pisemnej w recepcji Klubu, przesta¢ na adres Klubu lub na dres poczty
elektronicznej kontakt@newdogsgym.pl

Reklamacje bedga rozpatrywane nie pdzniej niz w terminie 30 dni od ich otrzymania.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w formie pisemnej na adres korespondencyjny wskazany
przez zgtaszajgcego reklamacje lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

Klubowiczowi przystuguje prawo skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. Szczegétowe informacje dotyczagce mozliwosci skorzystania
przez Uzytkownika, bedacego konsumentem, z pozasadowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w
siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw,
organizacji spofecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw,
Wojewddzkich Inspektoratdw Inspekcji Handlowej oraz na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.

POZOSTALE POSTANOWIENIA

1.

Klub zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn technicznych, prawnych
lub/i organizacyjnych. Zmiana Regulaminu staje sie skuteczna w terminie wskazanym przez Klub,
nie krétszym niz czternascie dni od momentu udostepnienia Klubowiczom zmienionego
Regulaminu. Udostepnienie nowego Regulaminu podaje sie do wiadomosci poprzez: wywieszenie
ich zmodyfikowanej tresci w recepcji, na tablicy oglosze, badZ poprzez wyswietlenie
odpowiedniego komunikatu w systemie WodGuru, lub wystanie nowej tresci Regulaminu na
adres korespondencyjny lub e-mail wskazany przez Klubowicza przy zawieraniu Umowy.
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Zmiany Regulaminu wigzg Klubowicza, jezeli zmieniony Regulamin zostat mu doreczony, a
Klubowicz nie wypowie Umowy w najblizszym terminie wypowiedzenia.

W sprawach nieuregulowanych w umowie i Regulaminie stosuje sie przepisy prawa cywilnego.
Regulamin w niniejszym brzmieniu obowigzuje i ma zastosowanie od dnia 14.01.2024 roku.

Strona11z11



